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ПРИЛОЖЕНИЕ 10 К ДОГОВОРУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ СПЕЦИАЛЬНОЙ ТЕХНИКИ И ТРАНСПОРТНЫХ УСЛУГ / 
EXHIBIT 10 TO AGREEMENT ON RENDERING SPECIAL EQUIPMENT AND TRANSPORTATION SERVICES 
 

ФОРМА КОММУНИКАЦИОННОГО ПРОТОКОЛА / FORM OF COMMUNICATION PROTOCOL  
 
 

Форма коммуникационного протокола / Form of communication Protocol 
 
 

Коммуникационный протокол/ Communication protocol  

Компания / Company:___________[наименование/company name] 
 

Обязанности/Duties Должность/Title ФИО/Name E-mail 

Телефон 
(рабочий и 

мобильный) / 
Phone  

Все вопросы 
взаимодействия с 
Клиентом 

      
  

Все вопросы 
взаимодействия с 
Клиентом (эскалация 1го 
уровня) 

        

Все вопросы 
взаимодействия с 
Клиентом (эскалация 2го 
уровня) 

        

Все вопросы 
взаимодействия с 
Клиентом (эскалация 3го 
уровня) 

        

 

 
 

The end of the Exhibit 10 “Form of communication Protocol” / Конец Приложения 10 «Форма 
Коммуникационного Протокола» 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


